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Czemu stuzy system ochrony zdrowia?

System ochrony zdrowia gwarantuje kazdej uprawnionej osobie zorganizowana opieke zdrowotng oraz
rowny dostep do Swiadczen zdrowotnych

Na temat systemu zdrowia mozesz przeczyta¢ w zaktadce system zdrowia. Pigutke wiedzy na temat, jak sie
porusza¢ po systemie zdrowia znajdziesz w magazynie - NFZ [4 Ze Zdrowiem nr 8.

Jaki jest cel opieki zdrowotnej

Pacjenci majg prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, ktérych celem jest:
® zapobieganie chorobom i urazom
® wczesne wykrywanie choréb
s leczenie
® pielegnacja

® zapobieganie niepetnosprawnosci i jej ograniczanie.
Z czego mozesz korzystac

Mozesz korzystac ze Swiadczen zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych, tj. bezptatnych dla pacjenta,
jesli jeste$ osobg ubezpieczong lub masz prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej. Wsrod nich znajduja sie m.in.:

s wizyta u lekarza,
® pobyt w szpitalu
s zabieg rehabilitacyjny w ramach NFZ

e pobyt w sanatorium.

Mozesz sprawdzi¢, jak wygladajg ubezpieczenia w NFZ [4.

Kto ma prawo do Swiadczen zdrowotnych

Prawo do $wiadczer w Polsce majg osoby ubezpieczone obowigzkowo, dobrowolnie lub spetniajgce inne warunki
dostepie do

w ustawie. Przeczytaj wigcej o Swiadczen . Status swojego ubezpieczenia mozesz sprawdzi¢ na

Internetowym Koncie Pacjenta.

Co sktada sie na system opieki zdrowotnej


http://pacjent.gov.pl/
https://pacjent.gov.pl/system-zdrowia
https://akademia.nfz.gov.pl/uplodas/2023/07/NFZ_Ze-Zdrowiem-NR-8_System-opieki-zdrowotnej_.pdf
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/ubezpieczenia-w-nfz/
https://pacjent.gov.pl/aktualnosc/gdy-system-nie-potwierdza-twojego-prawa-do-swiadczen
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta

System opieki zdrowotnej w Polsce sktada sie z wielu elementéw. Najwazniejsze z nich to:
s podstawowa opieka zdrowotna (POZ)
® przychodnie specjalistyczne, czyli ambulatoryjna opieka specjalistyczna (AOS)

s szpitale.
Do niektérych z nich potrzebujesz skierowania, do innych nie jest wymagane. Zobacz schemat opieki zdrowotnej
w magazynie YL 4 T N TR KA. Vozesz w nim sprawdzi¢, kiedy potrzebujesz skierowania do lekarza.

kiedy nie potrzebujesz skierowania do
Zapoznaj sie z informacjami, specjalisty

W Polsce nie obowigzuje rejonizacja. Sam wybierasz placowke, w ktorej chcesz sie leczy¢. Moze sig ona
zatem znajdowac poza miejscowoscia, w ktorej mieszkasz.

Gdzie i kiedy mozesz sie udac po pomoc medyczna

W réznych sytuacjach mozesz wybra¢ odpowiednie miejsce, w ktérym otrzymasz pomoc:
Masz problem zdrowotny, czujesz sie Zle lub Twéj stan sie pogorszyt, chcesz uzyskac porady na temat
profilaktyki choréb:

® idZ do swojego lekarza POZ (od poniedziatku do pigtku miedzy 8 a 18), a lekarza wybierzesz w dowolnej
placéwce na terenie kraju.

Masz nagty problem zdrowotny w nocy lub w Swieta: czujesz sie bardzo Zle, twdj stan sie zaostrzyt:

» idz do dowolnej placéwki nocnej i $wigtecznej opieki zdrowotnej (NiSOZ) lub zadzwon po teleporade na
Teleplatforme Pierwszego Kontaktu (TPK) - 800 137 200 (czynne od godziny 18 do 8 nastepnego dnia od
poniedziatku do pigtku oraz catodobowo w dni ustawowo wolne od pracy i weekendy).

Kto$ ulegt wypadkowi, jest w stanie ostrego bélu lub zagrozenia zycia:
® udziel pierwszej pomocy

® wezwij zespot ratownictwa medycznego lub zawiez poszkodowanego na oddziat szpitalnego oddziatu
ratunkowego (SOR), o ile jego stan na to pozwala.

W kazdej sytuacji przez cata dobe mozesz zadzwonic pod bezptatny numer Telefonicznej Informacji
Pacjenta - konsultanci wskaza najblizsza placowke, zgodnie z Twoimi potrzebami. TIP 800 190 590.

O udzielaniu pierwszej pomocy dowiesz sie wiecej z magazyn U LW4s [T\ i v K« I

Czemu stuzy Internetowe Konto Pacjenta

IKP - Internetowe Konto Pacjenta ma kazdy, kto maPESEL.
s |KP jest bezptatne - mozesz sie zalogowac przez strone pacjent.gov.pl.

® Znajdziesz tam swoje m.in. e-recepty, e-skierowania, historie leczenia, liste przepisanych lekow i
wyrobéw medycznych.

e Ztozysz deklaracje do lekarza, pielegniarki, potoznej POZ, ztozysz wniosek EKUZ (Europejska Karte
Ubezpieczenia Zdrowotnego).

e Jako rodzic, ktéry zgtosit dziecko do Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych ZUS), masz dostep do jego IKP.

® Mozesz tez obserwowac konto osoby, ktéra Cie upowaznita - np. seniora, ktérym sie opiekujesz.

Bezptatna aplikacja mojelKP daje dostep do najwazniejszych funkcjonalnosci Internetowego Konta Pacjenta
w telefonie.

Przeczytaj takze


https://akademia.nfz.gov.pl/uplodas/2023/07/NFZ_Ze-Zdrowiem-NR-8_System-opieki-zdrowotnej_.pdf
https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/informacje-o-swiadczeniach/
https://akademia.nfz.gov.pl/uplodas/2022/10/ze-zdrowiem-7.pdf
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta/poznaj-mojeikp

Co Ci daje IKP i mojelKP

Internetowe Konto Pacjenta i mojelKP to bezptatne i bezpieczne
aplikacje, ktére sg bramg do cyfrowego zdrowia. Sprawdz, co
zatatwisz dzieki kazdej z nich

Zadzwon na Telefoniczna Informacje Pacjenta

Szukasz placéwki z nocng i $wigteczng opieka lekarskg?
Potrzebujesz pomocy w wyszukaniu najkrétszego terminu
wizyty u specjalisty? Chcesz znalez¢ apteke, ktéra ma Twéj lek?
Wybierz numer 800 190 590 i uzyskaj informacje
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Zawsze udzielaj pierwszej pomocy - zasady

W przypadku zagrozenia czyjegos zycia lub zdrowia wazna jest
kazda chwila. Potrzebna jest Twoja pomoc, zanim przybedzie
ratownik lub lekarz. Im szybciej osoba poszkodowana trafi na
szpitalny oddziat ratunkowy (SOR), tym wigksze sg szanse na
jej uratowanie.

Za infor

Zrédto: Czemu stuzy system ochrony zdrowia?



http://pacjent.gov.pl/artykul/co-ci-daje-ikp-i-mojeikp
http://pacjent.gov.pl/aktualnosc/zawsze-udzielaj-pierwszej-pomocy-zasady
http://pacjent.gov.pl/aktualnosc/zadzwon-na-telefoniczna-informacje-pacjenta
http://pacjent.gov.pl/print/pdf/node/4336
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