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Gdy trzeba nagle ratowac zdrowie i zycie

Co sie dzieje, gdy zadzwonisz pod numery alarmowe i przyjedzie karetka? Gdzie trafiaja poszkodowani?
Kiedy dzwoni¢ po pogotowie?

System ratownictwa opiera sie na wspotdziataniu zespotéw ratownictwa medycznego, strazy pozarnej i policji oraz
innych stuzb. Wspétdziatanie oznacza, ze kazda z tych stuzb wykonuje okreslone zadania i wzajemnie
powiadamiajg sie o wydarzeniu. Wystarczy, ze zadzwonisz pod jeden numer telefonu.

Transport na SOR - szpitalny oddziat ratunkowy

Zespot ratownictwa medycznego udziela pomocy poszkodowanym i transportuje ich w razie potrzeby do
szpitalnego oddziatu ratunkowego (SOR). Pacjent jest zwykle transportowany karetkg do najblizszego szpitala. Ale
zespot ratowniczy karetki moze oceni¢, ze wymaga on leczenia w okreslonym szpitalu specjalistycznym. Jesli np.
ma zawat, musi by¢ przetransportowany do najblizszego szpitala, ktéry zajmuje sie leczeniem zawatéw. Ani
pacjent, ani jego rodzina nie moga wybrac, gdzie trafi chory.

Pogotowie ratunkowe wzywaj wytacznie w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia cztowieka!

Co sie dzieje na SOR

W szpitalnym oddziale ratunkowym nie obowigzuje kolejnos¢ zgtoszen wedtug czasu przybycia pacjenta. Decyzja,
kogo trzeba ratowac w pierwszej kolejnosci nalezy do profesjonalisty medycznego - pielegniarki, ratownika lub
lekarza. Oni oceniajg stan zdrowia pacjenta. Robig to metodga triazu - ratunkowej klasyfikacji poszkodowanych.
Pacjenci oznaczani sg kolorami, na podstawie ktérych stuzby medyczne wiedzg, kto najpilniej potrzebuje pomocy,
a kto moze poczeka¢, gdyz jego zycie nie jest zagrozone.
Podstawowe kody triazu:

® czerwony - bezpos$rednie zagrozenie zycia lub zdrowia - pomoc musi by¢ udzielona natychmiast

s 70tty - przypadek pilny - pacjent powinien by¢ przyjety jak najszybciej

s zielony - przypadek stabilny - nie ma zagrozenia zycia lub powaznego uszczerbku na zdrowiu - pacjent

zostanie przyjety po pacjentach z kodem czerwonym i zottym.

Podczas pobytu na SOR jeste$ diagnozowany. Mozesz potem zostac skierowany na odpowiedni oddziat szpitala,
na obserwacje lub wypisany do domu.

Na SOR nie s3 udzielane porady z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej ani ambulatoryjnej


http://pacjent.gov.pl/

opieki zdrowotnej.

Jesli poczutes sie Zle, ale nie jeste$ ofiarg wypadku lub nie masz ostrego bélu czy urazu, nie grozi Ci powazne
uszkodzenie funkcji organizmu lub zagrozenia zycia - idZ po porade do placéwki nocnej i $wigtecznej
pomocy medycznej.

Sprawdz, gdzie jest najblizsza przychodnia $wiadczaca ustugi z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej w dni
powszednie miedzy 8 a 18 i w dni wolne od pracy oraz w weekendy .

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna [4

Rodzaje karetek:
P - w sktad medycznego zespotu ratunkowego wchodza tylko ratownicy i pielegniarki ratunkowe
S - w sktad medycznego zespotu ratunkowego wchodzi lekarz

N - specjalistyczna karetka przystosowana do przewozu noworodkéw i dzieci do 1. roku zycia.

magazyn Ze Zdrowiem nr 7 - pierwsza
Przeczytaj pomoc.

Jesli jestes Swiadkiem zagrozenia zdrowia lub Zycia cztowieka, zadzwon pod numer:

999 - numer alarmowy pogotowia ratunkowego - potaczenie odbiera bezposrednio
dyspozytor medyczny.

112 - numer alarmowy, ktéry obowiazuje w catej Unii Europejskiej.

Numer 112 stuzy do powiadamiania w sytuacjach zagrozenia zdrowia i Zycia, ale takze mienia. Potaczenie
odbiera operator, ktory po rozmowie z Toba powiadomi odpowiednie stuzby: pogotowie, straz pozarna,
policje, stuzby ratownictwa wodnego itp. Moze takze potaczyc Cie bezposrednio z wtasciwg stuzba.

Przeczytaj takze

Wezwanie na ratunek Ratuj zycie z aplikacja mojelKP

Telefony ratunkowe miej zawsze pod reka, ale nigdy nie dzwon W aplikacji mojelKP znajdziesz wsparcie, by w nagtym wypadku
bez naprawde powaznego powodu. Dowiedz sie, jak skutecznie udzieli¢ pierwszej pomocy. Mozesz z niego

wezwac karetke skorzysta¢ bez logowania sie do aplikacji. Wystarczy, ze jg

zainstalujesz na swoim telefonie


https://www.nfz.gov.pl/dla-pacjenta/na-ratunek/
https://akademia.nfz.gov.pl/kategoria-multimediow/magazyn-ze-zdrowiem/
http://pacjent.gov.pl/aktualnosc/wezwanie-na-ratunek
http://pacjent.gov.pl/aktualnosc/ratuj-zycie-z-aplikacja-mojeikp

Nocna i Swigteczna opieka zdrowotna

Jesli nagle zachorujesz lub stan Twojego zdrowia nagle sie
pogorszy, mozesz udac sie po pomoc do dowolnego punktu
nocnej i Swigtecznej opieki zdrowotnej. Pamietaj, ze

nie obowiazuje rejonizacja
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