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Zadaj pytanie naszemu asystentowi

Masz pytania na temat Internetowego Konta Pacjenta, e-recepty czy e-skierowania? Chcesz si¢ dowiedzie¢
czegos o aplikacji mojelKP? Na Twoje pytania odpowie wirtualny asystent

Masz pytania na temat Internetowego Konta Pacjenta, e-recepty czy e-skierowania?
Chcesz sie dowiedziec¢ czego$ o aplikacji mojelKP? Na Twoje pytania
odpowie wirtualny asystent

Okno asystenta otworzysz, klikajgc w pomararczowg ikone w prawym dolnym rogu naszej
strony. Mozesz je zamkna¢, gdy asystent juz nie bedzie Ci potrzebny.
Wirtualny asystent odpowiada na pytania dotyczace e-zdrowia, w tym:
® |nternetowego Konta Pacjenta
® e-recepty
® e-skierowania
s e-zwolnienia
® zamawiania karty EKUZ
® dostepu do dokumentow dzieci
& aplikacji mojelKP
® upowazniania bliskich i medykow
s informacji dotyczacych Twojej historii zdrowia itp.
Asystent jest intuicyjny w uzytkowaniu. Najlepiej rozumie pytania krétkie i dotyczace

jednego zagadnienia. Mozesz réwniez wyswietli¢ liste najpopularniejszych zagadnien,
klikajgc w ikone domku w gérnym pomararnczowym pasku okna chatbota.

Jesli asystent nie znajdzie wtasciwej odpowiedzi, wskaze Ci, z kim i jak sie skontaktowac
lub poda bezposredni link do poszukiwanej informacji w serwisie www.pacjent.gov.pl.

Nasz asystent bedzie sie stale uczyt, by coraz lepiej i precyzyjniej odpowiadac na
Twoje pytania.

Obejrzyj tez filmy
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Jak nadaé bliskiej Jak uzyskac gfstep
osobie dostep do U\ g ‘ do Internetoye

swojego IKP Konta Pacjenfg

dziecka
[Zaloguj sig do zdrowia |
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Jak nadac bliskiej osobie dostep do swojego Jak znalez¢ dokumenty dziecka?
Internetowego Konta Pac;enta Obejrzyj film, ktéry pomoze Ci korzystac z dostepu do
Obejrzyj film, ktéry wyjasni Ci, jak nadac bliskiej osobie dostep dok.umentéw medycznych dziecka na Internetowym Koncie
do swojego Internetowego Konta Pacjenta Pacjenta

mojelkp

Jak aktywoy

aplikacje
mojelKP

[Zaloguj sie do zdrowia|

Jak aktywowac mojelKP

Obejrzyj film, ktory poprowadzi Cie przez kolejne etapy
instalowania na telefonie aplikacji mojelKP
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