pacjent.gov.pl

Py =
.

. . \ _

Wybierz swojego medyka

Czy wiesz, ze na Internetowym Koncie Pacjenta mozesz wybra¢ swojego lekarza podstawowej opieki
zdrowotnej, pielegniarke POZ i potozna POZ?

Zeby wybra¢ swojego lekarza POZ, potozng POZ, pielegniarke POZ, nalezy:
. Sprawdz, jak
zalogowac sie na swoje Internetowe Konto Pacjenta:to zrobi¢

* wejs¢ w,Moje konto”

s na dole strony, pod $rodtytutem , Twoja Podstawowa Opieka Zdrowotna (POZ)", znalez¢ wtasciwg pozycje i
klikng¢ ,Wypetnij deklaracje”

® po wybraniu placowki/przychodni trzeba wybra¢ lekarza, pielegniarke lub potozng i zatwierdzic.

Podobnie postepujemy, jesli wybieramy za kogos, czyli dziecko lub osobe, ktéra nas upowaznita do dziatan na jej
Internetowym Koncie Pacjenta. Tylko po drodze musimy przejs¢ przez ,Uprawnienia”, jak zawsze, gdy
przechodzimy do konta podopiecznego.

Informacja o Twojej decyzji zostanie przekazana do przychodni. Kiedy przychodnia potwierdzi Twéj wybor i
odpowiedni wpis w dokumentacji, na Internetowym Koncie Pacjenta bedzie informacja, ktérego lekarza lub
pielegniarke wybrates/as. Zmiana powinna nastgpi¢ w ciggu 7 dni, jednak zalezy to od trybu pracy przychodni. W
praktyce zdarza sie, ze przychodnia akceptuje zmiany i wprowadza nowy wybér do systemu do 3 tygodni.

Mozesz sprawdzi¢, co sie dzieje z Twojg deklaracjg wyboru. W podsekgcji , Twoja Podstawowa Opieka Zdrowotna
(POZ)" nalezy znalez¢ odpowiednig pozycje i klikng¢ ,Zobacz deklaracje”. Pojawi sie wéwczas lista ztozonych
deklaracji wraz z informacjg, na jakim etapie znajduje sie deklaracja. Jesli placéwka odrzuci deklaracje, to
znajdziesz informacje z podanym powodem odrzucenia.

Przychodnia moze nie zaakceptowa¢ Twojego wyboru. By¢ moze np. wybrany przez Ciebie lekarz jest na
zwolnieniu lekarskim, cho¢ jako pracownik jest widoczny w systemie, albo ma juz przypisanych tylu pacjentéw, ze
nie moze przyja¢ kolejnego. W takim wypadku nalezy skontaktowac sie bezposrednio z przychodnia.

Odrzucenie deklaracji moze réwniez nastgpi¢ automatycznie, jezeli w ciggu 7 dni placéwka jej nie podejmie z
systemu. Wéwczas otrzymasz informacje o braku rozpatrzenia deklaracji.

W celu uzyskania informacji o powodzie braku rozpatrzenia, nalezy skontaktowac sie bezposrednio z placowka,
do ktérej zostata ztozona deklaracja.

Masz prawo dwa razy w roku kalendarzowymbezptatnie i bez podania powodu zmieni¢ lekarza, pielegniarke i
potozng POZ. Dodatkowa darmowa zmiana jest réwniez mozliwa w przypadku:


http://pacjent.gov.pl/
https://pacjent.gov.pl/internetowe-konto-pacjenta#jak-sie-zalogowac

Za kazda kolejng zmiane lekarzaPOZ, pielegniarki POZ lub potoznej POZ zaptacisz 80 zt.

zmiany miejsca zamieszkania

zaprzestania pracy przez wybranego wczesniej Swiadczeniodawce
zamkniecia wybranej przychodni

ukonczenia 18 lat

innych przyczyn, ktére powstaty po stronie lekarza lub przychodni.

Przeczytaj, co moze dla Ciebie zrobi¢:

lekarz podstawowej opieki zdrowotnej
(POZ)

pielegniarka opieki zdrowotnej
(POZ)

potozna opieki zdrowotnej
(POZ)
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https://pacjent.gov.pl/system-opieki-zdrowotnej/co-moze-ci-zaoferowac-lekarz
https://pacjent.gov.pl/system-opieki-zdrowotnej/jak-moze-ci-pomoc-pielegniarka
https://pacjent.gov.pl/system-opieki-zdrowotnej/jakie-sa-kompetencje-poloznej-poz
http://pacjent.gov.pl/print/pdf/node/3041
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