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Szpitalny Oddziat Ratunkowy (SOR)

Szpitalny oddziat ratunkowy to miejsce, w ktérym ratuje sie zycie i nagle zagrozone zdrowie cztowieka. Nie
jest to miejsce, do ktorego przychodzi sie w razie przezigbienia.

Nie jest to miejsce, do ktérego przychodzi sie po recepte na leki czy skierowanie na badania, ani miejsce, w ktérym
udziela sie porad medycznych w razie przeziebienia czy niestrawnosci.

W szpitalnym oddziale ratunkowym nie powinna obowigzywac kolejno$¢ zgtoszen wedtug czasu przybycia. O tym,
kogo najpierw diagnozowa¢, decyduje lekarz na podstawie oceny stanu zdrowia pacjenta. Coraz wiecej szpitali
prowadzi wsréd pacjentéw SOR triaz. To metoda segregacji pacjentéw na tych, ktérzy potrzebujg pomocy
natychmiast badz pilnie, i tych, ktérzy mogg z medycznego punktu widzenia na pomoc poczekac.
Podstawowe kody triazu:

® Czerwony - bezpos$rednie zagrozenie zycia lub zdrowia - pomoc musi by¢ udzielona natychmiast;

e 7Z6tty - przypadek pilny - pacjent powinien by¢ przyjety jak najszybciej;

® Zielony - przypadek stabilny - nie ma zagrozenia zycia lub powaznego uszczerbku na zdrowiu - pacjent

zostanie przyjety wtedy, kiedy zostali przyjeci pacjenci z kodem czerwonym i zéttym.

Moze sie zdarzy¢, ze szpital stosuje bardziej rozwiniety system triazu i s dodatkowe kody: pomaranczowy i
niebieski (im bardziej goracy kolor, tym pilniejszy przypadek).

Triazu nie moze przeprowadzaé pracownik rejestracji, chyba ze jest ratownikiem lub innym
profesjonalista medycznym.

Pacjenci oznaczeni kodem zielonym (lub - jak to jest stosowane w niektorych szpitalach, takze niebieskim) moga
zatem spedzi¢ na SOR wiecej czasu, jesli do oddziatu zgtosito sie i zostato przywiezionych karetkami wiele osoéb.

Podczas pobytu na SOR mozesz by¢ po diagnostyce skierowany na odpowiedni oddziat szpitala, na obserwacje w
SOR lub wypisany do domu.

O szpitalnych oddziatach ratunkowych przeczytasz réwniez na stronie internetowej
NFz [4

Podstawa prawna

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2011 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego (
Dz.U. 2015 poz. 178 z pbzn.
zm. )

Dz.U. 2017 poz. 2195 z p6zn.
Ustawa z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym Ratownictwie Medycznym gm. )
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