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Gdy system nie potwierdza Twojego prawa do Swiadczen

Mozesz znalez¢ sie w sytuacji, gdy w przychodni system nie potwierdza Twojego aktualnego prawa do

Swiadczen medycznych

Masz zaplanowang wizyte lub badanie, jestes chory, a w rejestracji system nie potwierdza Twojego prawa do
Swiadczen. Taka sytuacja moze sie zdarzy¢. Musisz ztozy¢ pisemne oswiadczenie - jesli jeste$ przekonany, ze masz
aktualne ubezpieczenie. Wtedy skorzystasz z pomocy.

Co to jest eWUS

Elektroniczna Weryfikacja Uprawnier Swiadczeniobiorcéw (eWUS) to system, ktéry:

s pozwala na szybkie sprawdzenie Twojego prawa do Swiadczer w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia
(NFZ)

® jest codzienne aktualizowany o informacje z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych ¢ZUS) i Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS)

e potwierdza prawo do $wiadczen zdrowotnych oséb ubezpieczonych w innych panstwachUE/EFTA,
zamieszkatych w Polsce i posiadajgcych odpowiednie poswiadczenie wystawione przez NFZ.

o Twoj status ,zielony” - system w danym dniu potwierdza Twoje prawo do Swiadczei w ramach NFZ.

« Twoj status ,,czerwony” - system w danym dniu nie potwierdza Twojego prawa do Swiadczen w
ramach NFZ. Nie zawsze oznacza to, ze nie masz aktywnego ubezpieczenia - eWus potwierdza Twoje
prawo do Swiadczen w dniu, w ktorym to sprawdzasz.

Komu zawsze przystuguje prawo do Swiadczen
Moze nalezysz do grupy oséb, ktérym przystuguja Swiadczenia bez wzgledu na kolor w systemie - status zielony
lub czerwony. Zawsze mozesz skorzystac ze Swiadczenia, jesli jestes:
s czlonkiem rodziny osob, ktore pobierajg zasitek chorobowy lub wypadkowy po zakonczeniu ubezpieczenia
e cztonkiem rodziny oséb, ktore ubiegajg sie o przyznanie emerytury lub renty

® kobietg w okresie cigzy, porodu lub potogu, masz polskie obywatelstwo, mieszkasz na terytorium Polski, a
nie jeste$ objeta ubezpieczeniem zdrowotnym

® 0sobg, ktéra po wygasnieciu obowigzku ubezpieczenia ma nadal prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej - w
zwigzku z ukonczeniem szkoty ponadpodstawowej, studiéw lub szkoty doktoranckie;.


http://pacjent.gov.pl/

Jak sprawdzic, czy masz prawo doSwiadczen

Jesli chcesz sprawdzi¢, czy masz prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej w ramachNFZ:
® podaj w rejestracji swéj numer PESEL

® potwierdZ swojg tozsamos¢, pokazujac jeden z dokumentéw:

o dowod osobisty
© paszport
o legitymacje szkolng - w przypadku dzieci uczacych sie do 18 roku zycia

o paszport, dowod osobisty lub oswiadczenie (ustne, pisemne) rodzica lub opiekuna - w przypadku dzieci
do 6 roku zycia.

Gdy system nie potwierdza, ze masz prawo do Swiadczen

Moze sie zdarzy¢ sytuacja, ze jeste$ pewny swojego prawa do $wiadczen, a system tego nie potwierdza.
Jezeli w rejestracji otrzymasz informacje, zeNFZ nie potwierdzit Twoich uprawnien do Swiadczen, a wiesz, ze masz
do nich prawo, pokaz jeden z dokumentéw:

® zaswiadczenie z zaktadu pracy

* |egitymacje emeryta lub rencisty z wpisanym kodem oddziatu wojewddzkiegoNFZ

® aktualne zgtoszenie do ubezpieczenia zdrowotnego.

Jesli nie masz przy sobie dokumentu:

e 716z pisemne oswiadczenie o przystugujgcym Ci prawie do Swiadczen opieki zdrowotnej - wzér dostaniesz w
kazdej placowce, ktéra ma podpisang umowe z NFZ.

Oswiadczenie sktadaj tylko wtedy, gdy jestes pewien, ze posiadasz aktywne ubezpieczenie zdrowotne -
jesli go nie masz, NFZ obciazy Cie kosztami leczenia.

Jesli nie mozesz szybko ztozy¢ oSwiadczenia

Twéj stan zdrowia moze sie nagle pogorszy¢, a system eWUS nie potwierdzi ubezpieczenia zdrowotnego.
Otrzymasz pomoc medyczng nawet wtedy, gdy nie mozesz wypetni¢ szybko oswiadczenia.

W takiej sytuacji musisz przedstawi¢ dokument potwierdzajacy prawo do swiadczen lub ztozy¢ o$wiadczenie
w ciggu:
® 14 dni od rozpoczecia Twojego leczenia

e 7 dni od zakonczenia leczenia w oddziale szpitalnym.

Kto ma prawo do Swiadczen medycznych w NFZ

Jesli system nie potwierdza Twojego ubezpieczenia - instytucja optacajgca Twoje sktadki mogta nie przekazac
informacji o Twoim ubezpieczeniu do bazy NFZ. Sprawdz Twoje prawo do Swiadczen u ptatnika sktadek. Kto
optaca Twoje sktadki, zalezy od Twojej sytuacji zawodowe;j.
Kto komu optaca sktadki:

e pracownikowi zatrudnionemu na umowe o prace - pracodawca

® pracownikowi zatrudnionemu na umowe zlecenie - zleceniodawca

® emerytowi i renciscie - ZUS lub KRUS

e osobie, ktora pobiera zasitek przedemerytalny lub swiadczenie przedemerytalne —

s ZUS

® osobie pobierajgcej zasitek staty z pomocy spotecznej - osrodek pomocy spotecznej

s osobie pobierajgcej Swiadczenie pielegnacyjny lub dodatek do zasitku rodzinnego

e 7 tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasitku dla bezrobotnych - woéjt, burmistrz lub
prezydent miasta

® przedsiebiorcy - ZUS

® rolnikowi wraz z domownikami - KRUS



s osobie ubezpieczajgcej sie dobrowolnie — NFZ

® osobie bezrobotnej - Urzad Pracy.

Twoje niepetnoletnie dziecko wyswietla sie w eWUS na czerwono?

SprawdZ u swojego ptatnika sktadki, czy Twoje dziecko jest zgtoszone do ubezpieczenia zdrowotnego.
s Przy kazdej zmianie - ponownie zgtaszaj dziecko do ubezpieczenia zdrowotnego.

e |estes zarejestrowany w Urzedzie Pracy jako osoba bezrobotna - mozesz zgtosi¢ dziecko do ubezpieczenia
zdrowotnego jako cztonka rodziny.

Rodzice maja obowiazek zgtosi¢ dziecko do ubezpieczenia zdrowotnego w terminie 7 dni od dnia
jego narodzin.

Jestes uczniem lub studentem do 26 roku zycia

W przypadku, gdy:

® nie potwierdza sie Twoje ubezpieczenie - rodzic powinien zgtosi¢ sie do pracodawcy po dokument
potwierdzajgcy Twoje zgtoszenie do ubezpieczenia jako cztonka rodziny

* bytes zgtoszony do ubezpieczenia przy rodzicu, ale podjates prace, np. w czasie wakacji w ramach umowy
zlecenia - Twoje ubezpieczenie przy rodzicu przestaje by¢ aktywne

® rozpoczate$ prace i jeste$ ubezpieczony przez pracodawce - w chwili jej zakohczenia rodzic musi ponownie
zgtosic¢ Cie do ubezpieczenia w swoim zaktadzie pracy.

System nie potwierdza ubezpieczenia - zgtos sie do oddziatu
NFZ

W Twoim oddziale wojewoddzkim NFZ mozesz ztozy¢ wniosek o weryfikacje ubezpieczenia:
® osobiscie
® pocztg tradycyjng

s elektronicznie przez ePUAP.

Po weryfikacji zgtoszenia w bazie danych NFZ, otrzymasz informacje o Twoim aktualnym statusie
ubezpieczenia zdrowotnego.

Sprawdz, jak skontaktujesz sie ze swoim Oddziatem Wojew6dzkim NFZ:

Oddziaty /Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ) [4

Przeczytaj takze


https://www.nfz.gov.pl/kontakt/oddzialy-nfz/

Jak ubezpieczyc cztonka rodziny Utrata dostepu do IKP dziecka

Jezeli jeste$ osobg ubezpieczong, a Twoi bliscy nie pracuja, Jesli dziecko uzyska wtasne ubezpieczenie zdrowotne, rodzic
mogg korzystac ze $wiadczen jako cztonkowie Twojej rodziny. traci dostep do jego Internetowego Konta Pacjenta. Jak ten
Musisz jednak zgtosi¢ ich do ubezpieczenia. Masz na to 7 dni dostep odzyskac?

Opieka medyczna dla kobiet w ciazy

Przepisy zawierajq wiele utatwien dla kobiet w cigzy i po
porodzie. Warto o nich wiedzie¢

Za infor
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